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Preambulo

El Plan Nacional de Seguridad Operacional de Cuba (PNSO-C) esta publicado
en el sitio Web del IACC. (http://www.iacc.avianet.cu/; http://www.iacc.gob.cu/).
El mismo considera el desarrollo de la gestién de la seguridad operacional en
cuanto a tres prioridades: la consolidacion de la implementacion efectiva(El) y
del indice de vigilancia de la seguridad operacional (SOI) en el marco del
enfoque de observacion continua (CMA) del programa universal de auditoria de
la supervision de la Seguridad Operacional (USOAP) de la OACI; el avance en
la implantacion del Programa Estatal de seguridad operacional (SSP por sus
siglas en inglés) y la reduccion de las tasas de accidentes en las categorias de
alto riesgo (HRC) identificadas en la Regién NACC. Los objetivos del Plan de
Seguridad Operacional del Estado cubano han sido trazados en concordancia
con los objetivos del Plan Regional NACC y del Plan Global para la Seguridad
Operacional de la Aviacion (GASP) Edicion 2020-2022.

La presente edicibn del PNSO-C incorpora las orientaciones vy
recomendaciones del Plan Regional NACC y del Doc.10004—Plan Global
para la Seguridad Operacional de la aviacion (GASP) de 2020-2022. Las
enmiendas y/o corrigendos posteriores se asentaran en la tabla de registro
establecida al efecto, conforme al procedimiento establecido en la pagina 5.

La publicacion de enmiendas y corrigendos se anunciara regularmente a traves
de la pagina web del IACC, la cual debera ser consultada por las personas y
entidades que utilicen esta publicacion.

Las siguientes casillas estan destinadas a la anotacion de dichos cambios.


http://www.iacc.avianet.cu/
http://www.iacc.gob.cu/
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1. INTRODUCCION

1.1 Descripcién general del NASP- C

El plan de seguridad operacional del Estado cubano, se enmarca en una
estrategia preventiva que permitird mejorar el rendimiento en materia de
seguridad operacional en la FIR de la Habana (MUFH) y en el sistema de la
aviacion del Estado cubano y constituye un compromiso para mejorar la
seguridad operacional de la aviacidbn y encamina los esfuerzos a que se
proporcionen los recursos necesarios para las actividades de apoyo. La
estrategia preventiva de seguridad operacional se basa en la implantacion y
operacion del Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP) por parte del
Estado cubano, el cual se ocupa sistematicamente de la gestion de los riesgos,
de la implantacion eficaz y mejora continua de los ocho (8) elementos criticos
(CE) del sistema de supervision de la seguridad operacional.

El objetivo final de este plan es salvar la mayor cantidad de vidas humanas
gue sea posible, reduciendo los accidentes en todos los segmentos de la
aviacion a un nivel minimo, razonablemente aceptable. De acuerdo con el
GASP y como un objetivo al que se aspira, busca alcanzar y mantener que no se
produzcan pérdidas de vidas humanas (cero fatalidades) en operaciones
comerciales para el afio 2030 y de ahi en adelante.

Armando Dariel Lopez

Presidente
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1.2 Estructura del NASP

El plan esta dirigido a consolidar y mejorar la estrategia de implantacion de
la gestibn de la seguridad operacional en Cuba, tomando como base
principalmente, los preceptos establecidos en el Plan Regional para la
seguridad operacional de la Regién NACC, los lineamientos del GASP,
las disposiciones de la RAC-19, de otras RAC relacionadas con la
seguridad operacional y las orientaciones del Doc. 9859 - Manual de gestion
de la seguridad operacional (SMM), asi como las leyes vigentes y otras
directrices emanadas de la Administracion Central del Estado. El plan presenta
la estrategia para mejorar la seguridad operacional de la aviacion por un
periodo de 3 afios (2022-2025), actualizandose consecuentemente con las
enmiendas que surjan en los GASP subsiguientes.

El documento contiene la vision de la region NACC en cuanto a la gestion de
la seguridad operacional, otorgandole una alta prioridad, de modo que nuestro
Estado tendra la oportunidad de gestionar la disminucién de las tasas de
accidentes e incidentes en todos los segmentos de su sistema de aviacion
nacional y de las aerolineas extranjeras que operan en el pais en un marco
internacional apropiado.

Esta compuesto por seis secciones. Ademas de la introduccion, las secciones
incluyen: el proposito del NASP, el enfoque estratégico de Cuba para la gestiéon
de la seguridad operacional de la aviacién, los riesgos nacionales de seguridad
operacional identificados para el NASP-C de 2022-2025, otros problemas de
seguridad operacional que se tratan en el NASP-C y una descripcion de como
se va a monitorear la implementacion de las iniciativas de mejoramiento de la
seguridad operacional (SEI) enumeradas en el NASP-C.

El alcance de este plan abarca la Region de Informacion de Vuelo (FIR de la
Habana- MUFH), el Sistema de la Aviacion Civil del Estado cubano y los
aspectos aplicables a la vigilancia de las operaciones de aeronaves
extranjeras.
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Fig. 1 FIR de la Habana (MUFH)

1.3 Relacion entre el NASP-CUBA y el Programa Estatal de
Seguridad Operacional (SSP)

Por su caracter integracionista y actualizado, para la formulacién de este plan,
en lo aplicable, se han incorporado los nuevos objetivos en materia de gestion
de la seguridad operacional presentes en el Plan Regional NACC, los cuales
emanan de la nueva edicion del GASP 2020-2022.

El Estado cubano se apoya en el Plan Regional NACC para la Seguridad
Operacional, asi como en el Plan Global para la Seguridad Operacional de la
Aviacion (Doc. 1004, GASP), debido a que este constituye un documento
estratégico de alto nivel sobre politicas relacionadas con la planificacion vy
ejecucion de la seguridad operacional de la aviacion. EI GASP sigue un
enfoque y una filosofia semejantes a la del Plan Mundial de Navegacion Aérea
(Doc. 9750, GANP). En el presente documento se fomenta la coordinacion y
colaboracion del Estado cubano con las iniciativas internacionales
encaminadas a colaborar con el objetivo comdn de lograr un sistema de
aviacion civil internacional armonizado, seguro y eficiente.

El SSP del Estado cubano identifica y mitiga los riesgos nacionales de
seguridad operacional, mientras transita hacia la automatizacion de la gestion
de la informacién de seguridad operacional y su manejo basado en datos,
proporcionando informacion al NASP-CUBA. El SSP permite al IACC gestionar
sus actividades de aviacion de manera coherente y proactiva, medir el
rendimiento en materia de seguridad operacional de su sistema de aviacion
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civil, monitorear la implementacién de las Iniciativas de Mejoras de la Seguridad
Operacional (SEI) del NASP-C y subsanar cualquier deficiencia o peligro que
se haya identificado. ElI NASP-C es uno de los documentos clave que se
produce como parte de la documentacion del SSP del Estado cubano. Es el
medio por el cual se define e impulsa la implementaciéon de las SEI generadas
en el proceso del SSP y tomadas del GASP de la OACIy del RASP-NACC.
También permite que el IACC determine otras iniciativas necesarias para
reforzar el SSP o para otro fin, con el propdésito de alcanzar sus objetivos de
seguridad operacional. La informaciébn de inteligencia de Seguridad
Operacional obtenida por medio del SSP también contribuye con el plan de
navegacion aérea.

El Estado, los explotadores de servicios aéreos y los componentes de la
industria resultaran beneficiados por este plan ya que el mismo cumple las
normas y métodos recomendados internacionales (SARPS) relacionados
con la gestion de la seguridad operacional, lo que les permitira contar con un
sistema de aviacion mas eficiente, econémico y seguro.

1.4 Responsables de la elaboracién, implementacion y el monitoreo del
NASP-CUBA

ElI IACC es responsable de elaborar, implementar y monitorear el NASP-CUBA,
en colaboracion con las partes interesadas en la seguridad operacional: los
explotadores de servicios aéreos, los proveedores de servicios aeroportuarios y
de navegacion aérea, la Corporacion de la Aviacion Civil de Cuba, (CACSA), el
Ministerio del Transporte y otros organismos y entidades, los cuales interactdan
en su gestion de la seguridad operacional. La combinacién entre el SSP y los
SMS de los proveedores de servicios, asi como la comparticion e intercambio
de datos e informacion de seguridad operacional, por naturaleza, constituyen
una forma de gestidn altamente integrada, por lo tanto, exigen un elevado nivel
de coordinacion y cooperacion entre todas las partes.

El Estado cubano, como signatario del Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional (Chicago1944) desde su fundacion, esta consecuentemente
integrado a esta organizacion y comprometido a cumplir de manera progresiva
y cada vez mas estricta con las normas y recomendaciones de la Organizacion.
En ese marco, de acuerdo con su ubicacién geogréafica pertenece a la Oficina
Regional para Norteamérica, Centroamérica y el Caribe de la OACI (NACC) a
la vez que interactia estrechamente con el Sistema Regional de Cooperacion
para la de Vigilancia de la Seguridad Operacional (SRVSOP) de la Oficina
Regional Sudamericana de la OACI (SAM) Es miembro de la Comision
Latinoamericana de Aviacién Civil (CLAC), habiendo ocupando su presidencia
pro tempore el periodo 2019-2021.



A)

B)

C)

Plan Nacional de Seguridad Operacional de la aviacion de Cuba

1.5 Cuestiones, objetivos y metas nacionales de seguridad
operacional

Objetivos del SSP en la region NACC:

Corto plazo (2020): Implantacion de un sistema eficaz de supervision de la
seguridad operacional; que implica la aplicacién de las normas y métodos
recomendados (SARPS) de la OACI en relacion con los procesos de
aprobacion, autorizacion, certificacion y otorgamiento de licencias y en
relacion con la supervision de la seguridad operacional. Aquellos Estados
(Cuba) que ya cuenten con sistemas establecidos de vigilancia de la sequridad
operacional (basados en el cumplimiento), deben concentrar la atencion en
continuar implantando medidas de gestion de la seguridad operacional en el

corto plazo.

Mediano plazo: (2023) Implantacion completa del marco del programa estatal
de seguridad operacional de la OACI; estan relacionados a la implantacion de
Programas de Seguridad Operacional (SSP) y de sistemas de gestidon de la
seguridad operacional (SMS) complementando las funciones fundamentales
de supervision de la seguridad operacional, pasando de un enfoque de
supervision basado en el cumplimiento a otro en el que se comience por una
gestion proactiva de los riesgos mediante la identificacion y el control de los
problemas de seguridad operacional existentes o emergentes. Cuba se
encuentra en la tercera etapa, avanzando a la etapa final (cuarta).

Largo plazo (2030) Sistema avanzado de supervision de la seguridad
operacional que incluya una gestion de riesgos de caracter proactivo, que
permita sostener un entorno operacional caracterizado por una
automatizacion creciente y la integracion de capacidades avanzadas en tierra
y en el aire.

Tomando como referencia los objetivos estratégicos de la OACI y de la Region
NACC a propésitos de este plan, los objetivos y metas para mejorar la
seguridad operacional de la aviacién a escala nacional, que se proponen en
este NASP, para el periodo 2022-2025 son los siguientes:

1) Fortalecer las capacidades de vigilancia de la seguridad
operacional del Estado, asi como la interaccion con los
programas de los prestadores de servicios;

a) Ejecutar con calidad el plan de vigilancia de los prestadores de servicios
en general, incluyendo en el presente 2022 la incorporacion de la
Vigilancia Basada en Riesgos (RBS) en todas las especialidades
aeronauticas.

b) Priorizar el desarrollo y cumplimiento de los planes de accion
correctivas de los prestadores de servicios
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2) Lograr una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
a) Mantener una tendencia decreciente en la tasa nacional de accidentes
(1 X 1000000 de salidas)

3) Continuar avanzando en la implementacion eficaz del SSP, logrando la

fase 4 para 2023-202424.

a) Mantener una tendencia creciente en la implementacion del SSP,
desarrollando la infraestructura necesaria para la automatizacion de los
procesos institucionales de supervision y vigilancia de la seguridad
operacional, asi como su registro y manejo para el proceso de toma de
decision.

4) Garantizar una infraestructura apropiada en los servicios de navegacion

aérea y aerédromos para apoyar la realizacion de operaciones mas seguras.

a) Mantener una tendencia creciente en el cumplimiento de ASBU y otras
acciones que aseguren el cumplimiento de los SARPS.

5) Perfeccionar la legislacion aerondutica basica, asi como la actualizacion
oportuna de las regulaciones aeronauticas y mejorar la emision de
documentos orientativos.
a) Mantener los niveles en el cumplimiento de lo establecido en estos
temas y continuar trabajando con otras instituciones del Estado en
funcién de lograr una legislacién coherente y actualizada.

6) Participar en la colaboraciéon a nivel regional, en representacion de nuestro
Estado y en funcién del incremento de los niveles Seguridad Operacional a
nivel regional y global.
6.1 Colaborar con otros Estados u Organizaciones vinculadas a OACI, con
los recursos humanos que cuenta el IACC, asi como aceptar acciones
de igual tipo en nuestro Estado.

7) Mejorar la promocion de Seguridad Operacional

7.1Continuar perfeccionando una estrategia de promocion de seguridad
operacional, teniendo en cuenta el empleo de todos los recursos
disponibles.
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1.6 Contexto operacional

En Cuba existen 10 aerdédromos internacionales, de ellos 6 certificados. 9
aerodromos nacionales y 66 pistas de aterrizaje agricolas. El espacio aéreo de Cuba
se clasifica en: Clase A. Sélo se permiten vuelos IFR, todos los vuelos estan
sometidos al servicio de control de transito aéreo y separados entre si. Clase D. Se
permiten vuelos IFR y VFR y todos los vuelos estan sometidos al servicio de control
de transito aéreo, los vuelos IFR estan separados de otros vuelos IFR y reciben
informacién de trnsito con respecto a los vuelos VFR, los vuelos VFR reciben
informacion de transito con respecto a todos los demas vuelos y Clase E. Se permiten
los vuelos IFR y VFR, los vuelos IFR estan sometidos al servicio de control de transito
aéreo y separados de otros vuelos IFR. Todos los vuelos reciben informacion de
transito en la medida de lo posible. En el periodo 2017-21 se contabilizaron 1370304
vuelos controlados,160868 operaciones de aviacion comercial y 3342 operaciones
de aviacion agricola, 353874 movimientos de aeronaves en el &rea de maniobra de
los aeropuertos. Existen actualmente 2 Explotadores que realizan operaciones de
transporte aéreo comercial internacional y doméstica. Asi como un Explotador de
Servicios Aéreos dedicado en esencial a labores agricolas, que ha sido aprobado
para el transporte de cargas. Los tres poseen Certificados de Explotador de servicios
Aéreos (AOC) expedidos por el IACC: Estos Explotadores son: la Empresa Cubana
de Aviacion, la Empresa Aerogaviota y la Empresa Nacional de Servicios Aéreos,
Cuba no cuenta con explotadores que prestan servicios nacionales de taxi aéreo, ni
con explotador de helicdpteros. No hay helipuertos civiles. Solo algunas plataformas,
en las que se realizan escasas operaciones

Entre los desafios comunes en Cuba, se incluyen:

e Para el desarrollo robusto del sistema de la aviacion en Cuba es prioritario
trabajar para lograr relaciones que se consoliden lo mas posible con
proveedores de tecnologias, tales como Airbus, ATR, EMBRAER, y otros que
se ven afectadas por leyes extraterritoriales que forman parte del bloqueo
econdmico del gobierno de los Estados Unidos de América contra Cuba, lo
cual afecta la adquisicién de aeronaves con componentes, fabricados por
EEUU, superior al 15 %, asi como la adquisicion de piezas y agregados, las
certificaciones de titulares de licencias en simuladores de vuelo, los procesos
de aceptacion de OMAS etc.

e Desarrollar una infraestructura tecnologica avanzada en el ambito de los
explotadores de servicios aéreos, prestadores de servicios aeroportuarios y
de navegacion aérea, que permita avanzar en el desarrollo oportuno y
cumplimiento de las metas que se planifican a nivel mundial encaminados a
la Mejora por Blogues del Sistema de la Aviacion (ASBU).

e Continuar desarrollando los programas de supervision y vigilancia de la
Seguridad Operacional de los prestadores de servicios, con el empleo
creciente de la automatizacion, que permita operatividad, seguridad y calidad
en la recopilacion de datos de seguridad operacional y la elaboracion de la
informacion asociada a estos, para la mejora continua del proceso de toma de
decisiones y garantizar que puedan ser auditables, tanto a nivel nacional como
por el USOAP CMA.
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SECCION 2. PROPOSITO DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA AVIACION DE

El NASP-C es el documento maestro para la planificacién que contiene la direccién
estratégica del IACC para la gestion de la seguridad operacional de la aviacion por
un periodo de 3 afios (2022 a 2025). En este plan se enumeran los problemas
nacionales de seguridad operacional, se fijan los objetivos y metas nacionales de
seguridad operacional de la aviacion y se presenta una serie de iniciativas de
mejoramiento de la seguridad operacional (SEI) para abordar las deficiencias de
seguridad operacional identificadas y alcanzar los objetivos y las metas nacionales
de seguridad operacional.

El NASP-C se ha formulado tomando como base los objetivos y metas
internacionales de seguridad operacional y teniendo en cuenta los sucesos con
caracteristicas de alto riesgo (HRC) del GASP de la OACI (www.icao.int/gasp) y del
Plan Regional para Norteamérica, Centroamérica y Caribe de Seguridad Operacional
de la Aviacién (NACC RASP). Dichos objetivos, metas y HRC se destacan en el
texto, cuando corresponde. Las SEI enumeradas en el NASP-C sirven de
apoyo para mejorar la seguridad operacional mas ampliamente, en el plano
regional y global e incluyen varias acciones destinadas especificamente a mitigar
determinados riesgos de seguridad operacional. En el NAS-C se adoptan las SEI
recomendadas a los Estados en el NACC RASP.
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DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL

ENFOQUE ESTRATEGICO DE CUBA PARA LA GESTION

El NASP - C presenta las SEI derivadas del SSP, incluido el proceso de gestion de
riesgos de seguridad operacional del IACC y sus sistemas de recoleccion y
procesamiento de datos de seguridad operacional, asi como el trabajo realizado por
los proveedores de servicios parala elaboracion e implementacion de sus sistemas

de gestion de la seguridad operacional (SMS).

Este plan fue formulado y es

actualizado por el IACC, en coordinacion con todas las partes interesadas, y se
actualiza por lo menos cada 3 afos.

El NASP incluye los objetivos y metas nacionales para la gestion de la seguridad
operacional de la aviacion, asi como una serie de indicadores para monitorear el
progreso en dichos objetivos y metas. Los mismos estén vinculados con los objetivos,

metas e indicadores enumerados en el GASP y en el NACC RASP.

Objetivos

Metas

Indicadores

Vinculo con el GASP
y el RASP

1. Lograruna
reduccion continua
de los riesgos de
seguridad
operacional

1.1 Mantener la
tendencia
decreciente del
indice nacional
de accidentes.

1 accidente por cada 20
000 horas de vuelo.

1.1.1 EIl ndmero
de accidentes
ocurridos en el
Estado para
operaciones de
transporte aéreo
comercial
regular y no
regular con
aviones de méas
de 5 700 kg bajo
RAC 6.121 no
mayor de 1
accidente por
millén de
operaciones:

1.1.2 Numero de
accidentes
ocurridos en el
Estado en
aeronaves de 5
700 kg o menos, y
helicopteros de 3
175 kg 0 menos
bajo RAC 6.135:
uno por cada 23
000 vuelos.

Este objetivo esta
directamente
vinculado con el
Objetivo 1

y la Meta 1.1 del
GASP y con el
Objetivo 1 y la
Meta 1.1 del
RASP.
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2. Reforzar las
capacidades de
vigilancia de la
seguridad
operacional del
Estado

2.1 Para 2026
mantener un
porcentaje de
implementacion
efectiva superior al
90%

2.1.1 Porcentaje
promedio de El del
Estado de 92,46,
enfatizando en la
implementacién de
los elementos
recogidos como
prioritarios en las
PQs;

2.1.2 Porcentaje de
PQ prioritarias
implementadas a
escala nacional.

2.1.3
Porcentaje de
completamiento
del Plan de
medidas
correctivas
superior al 60
% a escala
nacional.

2.1.4 indice de
vigilancia de la
Seguridad
Operacional (SOI)
por encima de 1,4 en
todas las categorias:

o Ops =1.44,
e ANS=1.73,
e Support =

1.62.

Este objetivo esta
directamente
vinculado con el
Objetivo 2

y la Meta 2.1 del
GASP y con el
Objetivo 2 y la
Meta 2.1 del
RASP.
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3. Mantener una El 3.1 Para 2025, tener Notificacién oportuna

superior al 90% hasta | desarrollada la las diferencias

2030. autoauditoria USOAP respecto a los SARPs.
en linea por encima | compjetamiento
del 90% promedio del eFOD2
e Trabajar en la 95%.

implementacion de una

ley de aviacion que  \;ompletamiento de las
satisfaga los intereses PQs para el

esf[atale:s y las establecimiento del
exigencias del USOAP-|gsp de 90%:
CMA para 2024. ’

* Mantener el marco implementacion de un

regulatorio actualizado gsp efectivo en fase
y publicado en

correspondencia con

las enmiendas alos  tasa de fatalidades:
anexos de OACI. cero (0) muertes por

Perfeccionar la millon de salida; y
estructura 'y

CompOSiCién del IACC, porcentajes de

en correspondencia consycesos relacionados
las funciones y con las categorias de
misiones a cumplir y lasgto riesgo (HRCs)
exigencias crecientes. no por 10 000
Mantener las operaciones.
competencias del
personal del IACC con
un sistema de
capacitacién adecuado
a las condiciones reales
existentes tanto
nacional como
internacional, logrando
un porciento superior
88% EIl del CE 4.
perfeccionar la
estructura documental
de manera tal que
permita la realizacién
de certificaciones,
validaciones y otros
procesos de control y
verificacion a los
prestadores de
servicios, bajo criterios
procedimentados y
listas de chequeo
actualizadas (CE 5).
Perfeccionar la
implementacion de una
vigilancia de seguridad
operacional basada en
riesgos, con la
aplicacion de
procedimentados y
listas de chequeo
actualizadas y el
registro de los datos
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generados para su
analisis y compilacion,
que permitan que los
procesos de
certificacion se
desarrollen con
argumentos e
informacién basada en
datos (CE 6).
Continuar elevando la
retroalimentacion con
los proveedores de
servicios en cuanto a la
calidad de los Planes
de Acciones
Correctivas (PAC), con
el objetivo de dar
solucién eficaz a las
constataciones
detectadas (CE 7).
Proponer, con
argumentos
sustentados en
informacion y datos las
soluciones a los
problemas de
Seguridad Operacional
a los érganos
competentes (Consejo
Aerondutico o Consejo
de Seguridad
Operacional) (CE 8)

Las SEI de este plan se implementan por medio de las capacidades existentes de
vigilancia de la seguridad operacional del IACC y de los SMS de sus proveedores de
servicios. Se identificaron SEI derivadas de la hoja de ruta mundial de seguridad
operacional de la aviacion de la OACI para alcanzar los objetivos y metas nacionales
de seguridad operacional presentados en este NASP-C. Algunas de las SEI
nacionales se relacionan con SElI mas amplias regionales e internacionales y
contribuyen a mejorar la seguridad operacional de la aviacién en todo el mundo. La
lista completa de las SEI se presenta en el anexo al NASP-C.

El NASP-C aborda también cuestiones emergentes. Entre ellas se incluyen
conceptos de operaciones, tecnologias, politicas publicas, modelos de negocios o
ideas que podrian afectar la seguridad operacional en el futuro y para los cuales
existen datos insuficientes para completar un analisis tipico, basado en los datos. Es
importante que el IACC se mantenga alerta con respecto a las cuestiones
emergentes para identificar riesgos potenciales de seguridad operacional, recopilar
datos pertinentes y desarrollar proactivamente mitigaciones para dichos riesgos. El
NASP-C aborda las cuestiones emergentes, que se identificaron por medio del
intercambio y la retroalimentacion del IACC con los proveedores de servicios y los an
alisis realizados tanto en los comité y subcomité de seguridad operacional de cada
uno, por separado y de forma integral en los Consejos de Seguridad Operacional y
Aeronautico del IACC para un analisis mas profundo. Se han identificado cuestiones
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emergentes, en las que se requiere:

1) Regular en el territorio de la Republica de Cubay en la Regién de Informacién
de Vuelo asignada a esta, el empleo de las aeronaves no tripuladas por
personas naturales y juridicas, la fabricacion y mantenimiento, su importacion
y exportacion y la de sus componentes, partes y piezas, asi como las
contravenciones y medidas aplicables a los infractores, las autoridades
facultadas para imponerlas y las vias para resolver las inconformidades que
se presenten.

2) Establecer requisitos de actuacién para lograr niveles aceptables de
seguridad operacional, asociados a los riesgos de salud por COVID-19 u
otras enfermedades pandémicas, asi como establecer el empleo de las
mejores practicas al mantener operaciones seguras mientras se minimiza el
riesgo de transmision; asi como garantizar la salud de la poblacién, a la vez
que se reactiva la actividad econémica y social del pais, sobre la base de la
estabilidad epidemiolégica y el fortalecimiento de las medidas de vigilancia,
prevencion y proteccion.

3) Gestionar los riesgos de Seguridad Operacional relacionados a los peligros que se
generan a consecuencias de los conflictos armados y guerras en Estados de los
gue se deben recibir aseguramientos, tales como partes y piezas de aeronaves,
documentacion, capacitacion y certificacion de personal portador de licencias en
simuladores de vuelos, asesoria técnica y otras acciones que se vinculan a la
seguridad operacional.

4) Desarrollar una infraestructura tecnolégica que asegure la operatividad, seguridad
y accesibilidad a la informacion de Seguridad Operacional, la cual debe estar
basada en datos producidos en las acciones de vigilancia y supervision a los
proveedores de servicios, por parte del IACC, y que sea validable para la toma de
decisiones a nivel gerencial, asegurando que esta informacion sea auditable.
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SECCION 4. RIESGOS NACIONALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

El NASP-C incluye SEI que abordan los riesgos nacionales de
seguridad operacional, derivados de lo aprendido a partir de
sucesos operacionales y de un enfoque basado en |los datos. Entre
las SEI se incluyen acciones tales como: elaboracion de normas,
establecimiento de politicas, actividades de vigilancia de la
seguridad operacional orientadas especificamente a una cuestion,
andlisis de datos de seguridad operacional y promocién de la
seguridad operacional. Las cuestiones que atafien al transporte
aéreo comercial y a otros segmentos de la aviacion se tratan en secciones
separadas para que la informacion sea mas accesible para las
partes interesadas.

El IACC publica un Informe anual sobre la seguridad operacional,
disponible en su sitio web: IACC - Seguridad Operacional (gob.cu);
http://www.iacc.gob.cu/seguridadoper.htm . En las tablas que siguen,
se resumen los accidentes e incidentes graves ocurridos en
Cuba, los de aeronaves matriculadas en Cuba que se utilizan en
operaciones del transporte aéreo comercial y los correspondientes
a aeronaves gque se utlizan para la aviacion agricola.

ARo Accid. mortales Accid. no mortales| Incidentes graves

Sucesos en operaciones de transporte aéreo comercial

afo 2017-2021 0 1 !
afo 2021 0 0 2
Sucesos en operaciones de la aviacion agricola.
afo 2017-2021 0 3 9
afio 2021 0 0 1
ARo Accidentes Accidentes no Incidentes graves
mortales mortales

Como Estado del Suceso.

Sucesos que afectaron a aeronaves para el transporte aéreo

afio 2017-2021 1 0 5
ano 2021 0 0 2

Sucesos que afectaron a aeronaves para la aviacion general

afio 2017-2021 0 0 0

ano 2021 0 0 0

Las siguientes 4 categorias nacionales de accidentes de alto
resgo (HRC) en el contexto del Estado cubano se consideraron
prioritarias debido al niUmero de muertes y el riesgo de muertes que


http://www.iacc.gob.cu/seguridadoper.htm
http://www.iacc.gob.cu/seguridadoper.htm
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se asocia con ese tipo de sucesos. Se identficaron a partir del
andlisis de los sistemas de notificacidn obligatorios y voluntarios, de
los informes de investigacidon de accidentes e incidentes, de las
actividades de vigilancia de la seguridad operacional de los ultimos
5 afos, del SSP, asi como a partir de un andlisis regional realizado
por RASG-PA y de los riesgos de seguridad operacional descritos en
el GASP. Estos sucesos HRC estan acordes con las enumeradas
en la edicion 4 del GASP y con el RASP-PA]:

a) Pérdida de control en vuelo (LOC-I)
b) Excursiones de pista (RE)
c) Vuelo controlado contra el terreno (CEFIT)

d) Colisiones en el aire (MAC)

Ademas de losriesgos nacionales de seguridad operacional
enumerados, se identificaron las siguientes categorias de riesgos
de seguridad operacional:

1) Incursiones en pistas.

2) Choques con aves.
3) Reduccion de minimas de separacion

Para evaluar las categorias de riesgos como parte del proceso
para determinar los riesgos de seguridad operacional nacionales,
se utlizaron las categorias de sucesos de aviacion del
CAST/Equipo de taxonomia comun CAST/OACI (CICTT). En el sitio
web de OACI
https://www.icao.int/safety/airnavigation/AIG/Pages/Taxonomy.aspx
se proporciona informacién sobre la taxonomia CICTT.

Para mitigar los riesgos de Seguridad Operacional nacionales
enumerados, Cubaidentifico los siguientes factores contribuyentes a
las HRC y pondra en marcha una serie de SEI, algunas de las
cuales se tomaron de la hoja de ruta OPS de la OACI, que se
incluye en el GASP:

HRC 1: Pérdida de control en vuelo (LOC-I)]

1) Procedimientos operacionales normalizados (SOP)
inadecuados para una gestién de vuelo eficaz.
2) Entrenamiento inadecuado;


http://www.icao.int/safety/airnavigation/AIG/Pages/Taxonomy.aspx
http://www.icao.int/safety/airnavigation/AIG/Pages/Taxonomy.aspx
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3) Dispositivos de entrenamiento inapropiados;
4) Aeronaves con tecnologia atrasada

HRC 2: Excursiones de pista (RE)

1) Incumplimiento de los SOPs

2) Aproximaciones desestabilizadas;

3) Pista contaminada;

4) Mal tiempo: cruzado reduccion de visibilidad;

5) Umbral de pista desplazado, marcaje dificil de identificar

HRC 3: Vuelo controlado contra el terreno (CEFIT)

1) Incumplimiento de los SOPs

2) Aeronaves con tecnologia atrasada;
3) Reduccion de la visibilidad;
4)  Violacion de los minimos

HRC 4: Colisiones en el aire (MAC):

1) Incumplimiento de los SOPs (CRM, terminologia)
2) Fallas técnicas

La lista completa de las SEI se presenta en el Anexo A del NASP-C.
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SECCION 5.
OPERACIONAL

OTROS PROBLEMAS NACIONALES DE SEGURIDAD

Ademas de los riesgos nacionales de seguridad operacional enumerados en el
NASP-C se identificaron otros problemas de seguridad operacional y seleccionaron
las correspondientes iniciativas SEI. Estas cuestiones se priorizan en el NASP-C
porque tienden a mejorar y fortalecer las capacidades de vigilancia de la seguridad
operacional de Cuba y la gestion de la seguridad operacional de la aviacion en el
ambito nacional.

Respecto a los ocho elementos criticos (CE) de un sistema de vigilancia de la
seguridad operacional fueron definidos por la OACI, Cuba est4 comprometida con su
implementacion efectiva (El), como parte de sus responsabilidades generales de
vigilancia de la seguridad operacional, en las que se destaca el compromiso del
Estado cubano respecto a sus actividades de aviacion.

Los ocho elementos criticos se presentan en la Figura 1, a continuacion.

CE-1
CH I E)
aeronautica
basica
CE-2 CE-3
Reglamentos Sistema
de explotacion y funciones
especificos esltalales

CE-5

ESTABLECER
C4
Personal
técnico
cualificado

IMPLANTAR

CE-6
Obligaciones
de otorgameento de
licencias, certificaciones,
autonzaciones
y aprobaciones CE-8
Solucion
de problemas
de sequndad
operacional

Elementos criticos de un sistema estatal de vigilancia de la seguridad operacional

Orientacion técnica,
instrumentos y
suministro de

informacion critica en
matena de seguridad
operacional

CE-7
Obligaciones
de vigilancia

Las actividades mas recientes de la OACI, que apuntan a mejorar la implementacion
efectiva de los ocho CE del sistema de vigilancia de la seguridad operacional de
Cuba, como parte del Programa universal OACI de auditoria de la vigilancia de la
seguridad operacional (USOAP), han arrojado como resultado los siguientes
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puntajes:
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El indice de vigilancia de la seguridad operacional (SOI) de un Estado es un indicador
de la OACI para sefialar las capacidades de vigilancia de la seguridad operacional
de dicho Estado. Cada Estado auditado por la OACI tiene un SOI. Es un nimero
mayor que cero, donde el nimero 1 representa un nivel en el cual las capacidades
de vigilancia de la seguridad operacional de un Estado indicarian la capacidad
minima esperada con respecto al nimero de salidas como indicacion del tamafio del
sistema de aviacion de ese Estado. El calculo del SOI de Cuba, realizado por la OACI,
ha permitido obtener los siguientes puntajes:

_ Puntaje Puntaje en Puntaje en
Puntaje general en el el area de el area de
de SO
1.82 2.39 2.07

Cuba has a high Safety Index in all 3 areas.

Safety Index by Area

Cuba
3
2.39
2.07
3 2 1.82
=
=
=
2
31 — —_— —_— -
0
Operations Air Navigation Support

En correspondencia con los objetivos estratégicos de la OACI en la Region
NACC, para cumplir con los mismos, el Estado cubano, incluye las metas de
El y SOI en el plan de seguridad operacional. Las metas han sido
establecidas para los afios 2020, 2022, 2024, 2026, 2028 y 2030 Los
porcentajes han sido seleccionados de manera gradual y en base a la
situacion actual del Estado en cuanto a su El. Ver Tabla 5-1

Por otro lado, las metas de implantacién del SSP figura en la Tabla 5.1. Estas
metas han sido establecidas para los afios 2022 y 2025 en correspondencia
con lo establecido para la Regiéon NACC.

El Estado cubano cuenta actualmente con una El de un 92,64 % por lo que
en el periodo de noviembre 2008 a mayo 2019 que corresponden al ciclo del
CMA del USOAP y que el promedio de avance anual fue de 0,54 %,

Esta mejora se basa en que se han identificado las carencias
y se han establecido los planes de accion correctiva, asi como
gque se cuenta con la asistencia técnica de las regiones NACC
y SAM.
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Tabla 5-1 — Indicadores y metas respecto a
la mejora del El'y SOI

% de mejora de la implementacion efectiva (El) e
Indice de vigilancia de la Seguridad Operacional
seguridad operacional (SOI)

Cuba: 2020 2022 2024 2026 2028 2030
Implementacion
El El El = El = El = El =
Sl mantener [95% 95% 95% 95% 95%
SOl
eOps (Op,PEL , AIR)
1.82
SOl SOl > | SOI> SOI> SOI> SOI>
¢ANS (ANS, AGA) mantener (1,8 1,8 1,8 2.0 2.0
2.39
eSupport (Leg, Org,
AIG)
2.07

Los siguientes 22 problemas de seguridad operacional en el contexto de Cuba se
consideran altamente prioritarios porque son problemas sistémicos que menoscaban
la eficacia de los controles de riesgos de seguridad operacional. Se les identificé a
partir de un analisis de los datos del USOAP, de los informes de investigacion de
accidentes e incidentes, de las actividades de vigilancia de la seguridad operacional
realizadas durante los ultimos 10 afios, del SSP, asi como a partir del andlisis regional,
realizado por RASG-PA. En general, se trata de problemas institucionales que se
relacionan con los desafios que plantea el desempefio de las funciones de vigilancia
de la seguridad operacional de los Estados, la implementacion del SSP a escala
nacional y la medida en que los proveedores de servicios nacionales implementan los
SMS. Tienen en cuenta la cultura institucional, asi como las politicas y procedimientos
del IACC y de los proveedores de servicios. Dichos problemas de seguridad
operacional estan acordes con los que se mencionan en el GASP y en el RASP-
NACC.

El NASP-C trata sobre los siguientes problemas nacionales de seguridad
operacional:

1) La Implementacion Efectiva (El) de los 8 Elementos Criticos (CE) en
Cuba.

Habiéndose identificado los indices de El mas bajos en:



Plan Nacional de Seguridad Operacional de la aviacion de Cuba

a) CE-4, Personal técnico cualificado; con un 82.35%, lo que conlleva
al establecimiento de un programa de instruccibn completo y
detallado (que incluya instruccion inicial, OJT, instruccion
periédica e instruccion especializada) para cada puesto de
inspector en el IACC; y la implementaciéon eficaz de este
programa a través de planes de instruccion periédicos,
priorizados con base en las necesidades individuales de los
miembros del personal técnico y los requisitos operacionales de la
unidad.

b) CE-8, Solucién de problemas de seguridad operacional, con un
83.72%:; y

c) CE-5, Orientacion técnica, instrumentos y suministro de orientacion
critica en materia de seguridad operacional, con un 89.68%.

2) La necesidad de:

a) Enmendar la legislacién béasica, o promulgar una ley especifica
que esté actualizada en relacion con las exigencias de OACI y las
necesidades actuales de nuestro Estado, como es, por ejemplo:
crear una autoridad permanente e independiente de investigacion
de accidentes e incidentes de aviacion civil, como esta previsto
en el Anexo 13 al Convenio de Chicago y los textos de orientacion
conexos de la OACI.

b) Enmendar los reglamentos a fin de que los requisitos para la
certificacion de aerédromos se apliquen a todos los aerédromos
utilizados para operaciones internacionales y nacionales.

c) Garantizar que se proporcionen los medios necesarios para que
los inspectores tengan acceso a la informacion de
aeronavegabilidad del Estado de disefio requerida para la
certificacion y vigilancia de las aeronaves matriculadas en el
Estado.

3) Establecer e implantar un sistema de gestion de control de documentos
para asegurar que:

a) el personal inspector tenga acceso a la ultima version de los
reglamentos, manuales y demas documentos técnicos requeridos
para el desempeifio de sus funciones; y

b) permita que el personal inspector conozca y aplique los
cambios que se realizan en la documentacion que les sirve de
apoyo.

4) La necesidad de:
a) establecer e implantar un sistema que garantice la vigilancia
sobre las actividades de OJT a los examinadores designados
(ED).
b) Establecer e implantar un sistema que garantice que los
procedimientos de expedicidn de autorizaciones especiales se
documenten por completo y que los ambitos de responsabilidad se



d)

f)

9)

h)

)

k)
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definan debidamente por lo que respecta a todas las
actividades que se coordinan con aeronavegabilidad.

Aplicar procedimientos eficaces para conceder exenciones a los
reglamentos para la obtencion del certificado de explotador de
servicios aéreos (AOC) a los explotadores de servicios aéreos,
siguiendo para ello un procedimiento oficial donde se incluya la
notificacion a los Estados extranjeros cuando el titular de un AOC
no cumpla con las normas del Anexo 6.

Establecer e implantar un sistema para resolver las deficiencias
y cuestiones relacionadas con el desempefo de las tareas de
inspeccion o supervision delegadas.

Establecer y aplicar un programa oficial de vigilancia robusto, que
cuente con procedimientos que aseguren la ejecucion sistematica
de auditorias e inspecciones de los explotadores de servicios
aéreos aprobados en el Estado, con la periodicidad y profundidad
necesarias de acuerdo con las normas de la OACI.

Asegurarse de que los procesos de aprobacion y certificacion
realizados por la Direccion de Ingenieria y Aeronavegabilidad (p.
ej., con relacién a la lista de equipo minimo y operaciones con
separacion vertical minima reducida), se apliquen de manera
efectiva y contando con los apoyos técnicos necesarios y con la
documentacién del Estado de disefio; y que dichos procesos se
documenten debidamente.

Revisar el programa de instruccion de los investigadores de
accidentes e incidentes de aviacion para incluir todos los detalles
necesarios, en particular en cuanto a la OJT y la instruccion inicial,
y aplicar de manera plena y eficaz dicho programa mediante
planes de instrucciébn periédicos, que incluyan también la
instruccién sobre la seguridad en el lugar del accidente.
Establecer e implantar un mecanismo para asegurarse de que
todo el personal que necesite acceso al lugar del accidente tenga
a su disposicion todo el equipo de proteccién necesario.

Revisar y enmendar el contenido del Manual de politicas y
procedimientos de investigacion de accidentes e incidentes, a fin
de que incluya los detalles necesarios para proporcionar
orientacion suficiente al personal interesado y refleje el sistema
establecido y los recursos disponibles en el Estado. Asimismo,
implantar un mecanismo para asegurar la distribucion del manual
a todo el personal interesado, asi como su conocimiento y
utilizacion efectiva.

Establecer y aplicar procedimientos detallados y eficaces para
garantizar el envio sistematico de los informes finales, las
recomendaciones de seguridad operacional, y todos los informes
preliminares y de datos del sistema de notificacion de datos sobre
accidentes/incidentes (ADREP) a la OACI y a todos los
destinatarios implicados, conforme al Anexo 13 al Convenio de
Chicago.

Establecer e implantar un sistema para gestionar de manera eficaz
la base de datos e ingresar toda la informacién pertinente sobre
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accidentes e incidentes de aviacion civil del Estado; y garantizar la
integridad de la informacion y los datos contenidos en la misma.

I)  Mejorar el nivel de detalle de las directrices existentes para los
explotadores de aerédromos y de los procedimientos para el
personal normativo sobre: la realizacion y evaluacion de estudios
aeronauticos o evaluaciones de riesgos. Asimismo, asegurarse de
que los procedimientos definan claramente quién hace quée,
cuando, cémo y en coordinacion con quién.

m) Establecer y aplicar procedimientos y listas de verificacion
enmendados para asegurar que cuentan con el nivel de precision
requerido para el cumplimiento de las respectivas etapas de
certificacion de aerd6dromos y posterior vigilancia.

n) Establecer e implantar un sistema de archivo que permita la
trazabilidad de la documentacion necesaria como, por ejemplo,
expedientes, oficios, formularios, manuales y listas de verificacion.

0) Promulgar y asegurar la aplicacion de reglamentos que exijan a
los explotadores de aerdodromos garantizar que las
organizaciones que realizan actividades en el aerodromo se
ajusten a los requisitos de seguridad operacional del aerédromo.

p) Establecer e implantar un sistema eficaz de vigilancia que asegure

la elaboracién de procedimientos para:

i. vigilar el progreso de las medidas tomadas en respuesta
a las recomendaciones de seguridad operacional recibidas;
y

ii. garantizar que en un plazo de 90 dias se informe al Estado
gue hubiera formulado la recomendacién sobre las medidas
preventivas que se han tomado o se proyecta tomar, o las
razones por las cuales no se ha de adoptar ninguna medida.

Para resolver los problemas enumerados Cuba implementara una serie de SEl,
algunas de las cuales se tomaron de la hoja de ruta ORG de la OACI, que forma parte
del GASP. La lista completa de SEI se presenta en el anexo A del NASP.
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SECCION 6. MONITOREO DE LA IMPLEMENTACION

El IACC monitorizara continuamente la implementacién de las SEI enumeradas en el
NASP-C y medira el rendimiento en materia de seguridad operacional del sistema
nacional de aviacion civil para asegurarse de que se obtengan los resultados
buscados utilizando los mecanismos que se presentan en el apéndice de este plan.

Ademas, el IACC hara una revision del NASP cada 3 afios, 0 menos si es necesario,
para asegurarse de que los riesgos y problemas de seguridad operacional
identificados, asi como las SEI seleccionadas, estén actualizados y sigan siendo
pertinentes. El IACC examinara peridodicamente el rendimiento en materia de
seguridad operacional de las iniciativas enumeradas en el NASP-C para asegurarse
de que se alcancen los objetivos y metas nacionales de seguridad operacional. Sies
necesario, Cuba solicitara el apoyo de la oficina NACC, RASG-PA y SRVSOP para
garantizar la implementacion oportuna de las SEI con el fin de subsanar las
deficiencias y mitigar los riesgos. Mediante un estrecho monitoreo de las SEl, El
IACC introducira ajustes en el NASP-C y sus iniciativas, de ser necesario, y
actualizara el NASP-C segun corresponda.

ElIACC utilizara los indicadores enumerados en la Seccién 3 de este plan para medir
el rendimiento en materia de seguridad operacional del sistema de aviacion civil y
monitorizara cada meta nacional de seguridad operacional. Se publicara un informe
periédico en la conferencia nacional de seguridad operacional para que las partes
interesadas cuenten con informacién actualizada sobre el progreso alcanzado en el
logro de objetivos y metas nacionales de seguridad operacional, asi como sobre el
estado de implementacion de las SEI.

En caso de que no se alcancen los objetivos y metas nacionales de seguridad
operacional, se presentaran las causas fundamentales. Si el IACC identifica riesgos
criticos de seguridad operacional, se tomaran medidas razonables para mitigarlos tan
pronto como sea posible, lo cual puede llevar a una revision no programada del
NASP-C.

Cuba adoptd un enfoque normalizado para proveer informaciéon a escala regional y
para la presentacion de informes a RASG - PA empleando las metodologias
utilizadas por la region. Esto le permitira a la regién recibir informacion y evaluar los
riesgos de seguridad operacional utilizando metodologias comunes.

Para solicitar mas informacion o disipar cualquier duda con respecto al NASP - Cuba
y sus iniciativas, dirijase a:

Instituto de Aeronautica Civil de Cuba (IACC)

Calle 23 N° 64 Esquina a P. Plaza de la Revolucién. La Habana. Cuba.

NUumero de teléfono: +53 78381123 o +53 52867527. Correo electronico:
mario.ardanza@iacc.avianet.cu

Sitio web de IACC, URL: IACC - Instituciéon (gob.cu) ; http://www.iacc.gob.cu/

FIN
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Anexo A

INICIATIVAS DE MEJORA DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL (SAFETY
ENHANCEMENT INITIATIVES) (SEI)

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad operacional

SEI-1 — Aplicacion sostenida de los SARPS de la
OACI a nivel nacional

Parte interesada Estado cubano Referencia
1A

1A — Ante preocupaciones significativas de seguridad
operacional establecer Plan de Acciones Correctivas
gue asegure su solucion, con caracter prioritario.

1B
1B — Completar sistematicamente la autoevaluacion
mediante las preguntas del protocolo (PQ) del CMA

del USOAP

1C
1C — Presentar a la aprobacion de la ANPP la
Propuesta de modificacion de la Legislacion
Aeronautica Bésica y actualizar (Armoizar,

Acciones/medidas  |desarrollar) sistematicamente las Regulaciones
Aeronauticas Cubanas.

1D
1D —Mantener el nivel de cumplimiento de los
SARPS de la OACI y la El de los CE a nivel nacional
por encima del 90% (CE-1 a CE-5).

1E
1E — Mantener el proceso para identificar las
diferencias con respecto a los SARPS de la OACI
(CE-2)

Iniciativa de SEI-2 — Elaboracién de un marco global de
mejoramiento de la | vigilancia normativa Referencial
seguridad

operacional

Acciones/medidas | 2B — Mejorar de manera contiua y progresiva,
mediante aplicaciones tecnoldgicas, el sistema la
difusién de orientaciones técnicas y herramientas.
Suministrar informacién critica sobre seguridad
operacional.

2B

2C — Realizar una labor de atraccion de personal
técnico competente, bazado en la estimulacién
profesional, moral y econémica

2C
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Iniciativa de | SEI-3 — Establecimiento de una autoridad de
mejoramiento de la | investigacion de accidentes e incidentes, con
seguridad arreglo al Anexo 13 — Investigacion de accidentes
operacional e incidentes de aviacion

Acciones/medidas

3A — Incluir en la propuesta de modificacion de la
Legislacion Aeronautica Basica el establecimiento
de una autoridad independiente de investigacion de
accidentes e incidentes,

Contribuir a la preparacién de la comision designada
a nivel ministerial

3B — Mejorar de forma contiua y progresiva,
mediante aplicaciones tecnoldgicas el sistema de
difusion de orientaciones técnicas y desarrollar
herramientas que permitan suministrar informacion
critica sobre seguridad operacional y que
contribuyan a la realizacion de investigaciones de
accidentes e incidentes de manera eficaz.

4A

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

SEI-4 — Asignacion estratégica de recursos
para habilitar la vigilancia eficaz de la seguridad
operacional

Acciones/medidas

4A — Confirmar y emplear eficientemente los
recursos financieros asignados por el Estado. (CE-
1)

para determinar los requerimientos de recursos
(CE-1 aCE-5)

4B Llevar a cabo el proceso de planificacién y
asignacion de recursos en correspondencia con la
estructura del IACC para realizar una vigilancia
eficaz de la seguridad operacional (CE-2 y CE-3).

4C Cuba tiene una modesta fuente de
financiamiento proveniente del presupuesto del
Estado en la medida de sus posibilidades; ademéas
debe planificar y gestionar financiamiento adicional
de:
o el Fondo para la seguridad operacional
(SAFE) de la OACI,
o la Direccion de cooperacion técnica de la
Organizacion; y de las Oficinas NACC y
SAM asistencia técnica y financiera
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4D Dar continuidad y actualizar sisteméaticamente
los gastos, teniendo en cuenta las condiciones
cambiantes de la disponibilidad de recursos,
priorizando la gestién de los riesgos de mayor
probabilidad y severidad. LOC-I, RE. (CE-1 a CE-
3).

Iniciativa de
mejoramiento de la

SEI-5 — Personal técnico calificado y competente
para apoyar la vigilancia eficaz de la seguridad

Acciones/medidas

5A — Perfeccionar el sistema para
identificar y hacer seguimiento eficaz de las
calificaciones e instruccion del personal
técnico existente (CE-4)

5B — ldentificar las carencias en materia
de personal técnico calificado y los
requisitos de instruccion necesarios para
cumplir el mandato de vigilancia (CE-4)
Carencias: Preparacion avanzada en AlG,
aprobacién operacional EDTO, UPRT

5C — Identificar aspectos necesarios a
desarrollar para atraer y retener a personal
técnico calificado (CE-4) Elevar los s
salaries (se cumple)

5G Establecer medidas para mantener
actualizadas las necesidades cambiantes
en materia de requisitos de personal
técnico calificado y su instruccion, asi
como la elaboracién de programas y
planes de capacitacion.

SAR, AIG, ED

Parte interesada

Estados
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Acciones/medidas

6B — Fortalecer los vinculos con SRVSOP y
RASG-PA encaminados al logro de una reduccion
continua de los riesgos de seguridad operacional
y la elevacién de las capacidades de vigilancia de
la seguridad operacional (objetivos 2 y 3 del
GASP)

6E — Participar, con recursos humanos, a
solicitud de RASG-PA o SRVSOP en su sistema
de asesoramiento/colaboracion para prestar
asistencia técnica, asi como compartir mejores
practicas (CE-1 a CE-5, énfasis en CE-3)

6G — Participar en el proceso para la elaboracion
y divulgacion de orientacién técnica y
herramientas y el suministro de informacion critica
de seguridad operacional, en colaboracién con
RSG-PA y SRVSOP. (CE-5)

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

SEI-7 — Proporcionar a la OACI la fuente
principal de informacion de seguridad operacional
completando, presentando y actualizando todos
los documentos y registros pertinentes.

Acciones/medidas

7A — Actualizar elementos del plan de medidas
correctivas del USOAP

7B — Completar y presentar la lista de
verificacién de la autoevaluacién sobre la
base de las PQ prioritarias de la CMA del
USOAP

7C — Completar y presentar el
cuestionario de actividades de aviacion del
Estado

7D — Completar y presentar la lista de
verificacién del cumplimiento en el
Sistema de notificacion electronica de
diferencias

7E — Actualizar documentos y registros,

- .
cncin on roaruiinra nn farvna nanavtiina

SEI-8 — Aplicacion sostenida de los SARPS de
la OACI a nivel nacional
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Acciones/medidas

8A — Trabajar a nivel nacional para abordar
preocupaciones significativas de seguridad
operacional nacional con caracter prioritario

8B — Mantener el nivel de cumplimiento de los
SARPS de la OACI y la El de los CE a nivel

Nnarinnal ciinarinr al ON0A (tndne lne O Anfacic

SEI-9 — Aplicacion continua y cumplimiento de los
SARPS de la OACI a nivel nacional

9A — Llevar a cabo la mejora continua de los
procesos de concesién de licencias,
certificacion, autorizacién y aprobacién (CE-6)

9B — Llevar a cabo la mejora continua de los
procesos de vigilancia y observancia normativas

(CE-7 y CE-8)

9C — Perfeccionar el sistema para responder a
preocupaciones observadas mediante las
investigaciones de accidentes e incidentes,
actividades de vigilancia, informes sobre
seguridad operacional y otros medios (CE-8)

SEI-10 — Asignacion estratégica de recursos para
permitir la implantacion de vigilancia eficaz de la
seguridad operacional

10A — Utilizar SEI-1 y SEI-5 para determinar los
requerimientos de recursos (CE-6 a CE-8)

10B — Aprovechar los grupos regionales como
el RASG-PA y SRVSOP para identificar recursos
adicionales

SEI-11 — Colaboracion estratégica con partes
interesadas clave de la aviacion para mejorar la
seguridad operacional en forma coordinada

11A — Sobre la base de las deficiencias de
seguridad operacional detectadas, establecer
un mecanismo de cooperacion con el MINFAR;
MININT; MINSAP; DEFENSA CIVIL, asi como
la CACSA y sus entidades. Elaborar un plan de
accion para resolverlas (CE-6 a CE-8)

11C — Proporcionar asistencia, a través del
RASG-PA o SRVSOP, a otros Estados para la
realizacion de actividades de vigilancia (CE-7)

11D — Utilizar orientacién técnica,
herramientas e informacion critica sobre la
seguridad operacional, elaboradas en
colaboracion con RASG-PA y SRVSOP u otras

partes interesadas, a efectos de permitir al
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personal técnico cumplir con sus funciones de
vigilancia de la seguridad operacional con
eficacia (CE-6 a CE-8)

SEI-12 — Continuar proporcionando a la OACI la
fuente principal de informacion sobre seguridad
operacional actualizando todos los documentos y
registros pertinentes a medida que se avanza en la
materia

12A — Actualizar elementos del plan de
medidas correctivas del USOAP

12B — Actualizar y presentar la lista de
verificacién de autoevaluaciones basada en las
PQ prioritarias del CMA del USOAP

12C — Actualizar y presentar el cuestionario
sobre actividades de aviacion del Estado
(SAAQ)

12D — Actualizar y presentar las listas de
verificacién del cumplimiento en el sistema de
notificacion electrénica de diferencias (EFOD)




